AFGSU / formation des formateurs d’instituts – stratégie d’enseignement / ANCESU / novembre 2006 / docref  3 / Dernier enregistrement par CFE le lundi 20 novembre 2006 22:39:24 



ANCESU - Document de référence n° 3
Objectifs  

Objectif général 

 A la fin de la formation, les formateurs, enseignants des instituts, seront capables de mettre en place et d’animer des formations aux gestes et soins d’urgence (FGSU) de niveau 1 et niveau 2 concernant les modules « Urgences vitales » et « Urgences potentielles », dans un institut, conformément aux textes règlementaires et aux référentiels scientifiques et professionnels. Les modules « Risques collectifs » ne sont pas pris en compte dans ce document. Il sont pour l’instant enseignés par des formateurs ayant suivi la formation spécifique NRBC.

Objectifs intermédiaires

 Ces objectifs sont déclinés à partir du constat des besoins des soignants.

· La probabilité que les apprenants  se trouvent confrontés à une situation d’urgence est élevée.

· Leur situation professionnelle  les oblige à porter assistance à personne en danger avec une efficacité reconnue et validée.

· Oi 1 - Le formateur possède les connaissances épidémiologiques et réglementaires concernant  l’urgence.

· Oi 2 - Le formateur maîtrise l’ensemble des gestes et techniques de soins d’urgence qu’il enseigne et les justifications scientifiques afférentes.

· Oi 3 - Le formateur s’assure des capacités de l’apprenant  à identifier des situations d’urgence, à prendre en charge un ou des patients et évalue les actions entreprises (selon le domaine de compétence de l’apprenant).

· Les situations d’urgence concernent une personne dans un environnement particulier (risque infectieux, contamination, environnement technique…).

· Les possibilités de recours à du matériel et à une aide médicale sont élevées et impliquent  une complémentarité efficace des acteurs.

· Oi 4 - Le formateur identifie les spécificités des gestes et soins d’urgence dans le contexte professionnel d’un établissement de santé et/ou d’une structure médicosociale.

· Oi 5 - Le formateur prépare l’apprenant à s’inscrire dans une action collective en développant ses compétences individuelles de façon à optimiser la prise en charge médicale du patient.

· Les apprenants ont des connaissances antérieures qui proviennent de leur environnement  quotidien et peuvent influer sur les modalités et les durées de formation. Elles doivent être prises en compte.

· Oi 6 - A partir des connaissances antérieures et des pratiques professionnelles des apprenants, le formateur favorise l’acquisition progressive de nouvelles compétences  fondées sur les logiques professionnelles, les références scientifiques et les textes réglementaires.

· Il est nécessaire de différencier des  niveaux adaptés aux domaines de compétences de chaque catégorie de personnels en cours de formation et en activité. 

· La nécessité d’une évolution rapide des contenus, conforme aux recommandations scientifiques et ajustée aux risques sanitaires identifiés s’impose. Elle est possible car les formations sont effectuées par des professionnels de santé.  Elle permet une formation continue pertinente. 
· Oi 7 - Le formateur utilise différentes techniques pédagogiques actives adaptées au niveau des apprenants et à leur style d’apprentissage.

· Oi 8 - Le formateur assure son auto formation pour être en cohérence avec l’évolution de la science et les innovations pédagogiques. 

· Oi 9 - Le formateur conseille les apprenants sur les modalités d’information et de formations dans les domaines des soins d’urgence. Il développe chez chaque apprenant des compétences d’auto formation.

Organisation pratique 
· Groupe de 12 formateurs d’instituts.

· 2 salles d’enseignement : une pour les travaux de groupe et les apports théoriques, et une pour les travaux pratiques (avec lit et tout le matériel d’urgence).

· Envoi par courrier, au moins 1 mois avant, des fiches techniques et des références bibliographiques scientifiques actualisées pour permettre une ré appropriation des connaissances et favoriser le processus de justification des gestes. 

Compétences des formateurs de formateurs

Enseignant CESU ayant un cursus universitaire en pédagogie ou une expérience notoire dans le domaine de la pédagogie active et de l’évaluation des publics des formations de formateurs.  

Conseils pédagogiques aux formateurs de formateurs  

Utiliser les techniques pédagogiques proposées.

· Réactiver les connaissances antérieures des formateurs sur  le bilan des fonctions vitales, l’alerte, l’utilisation de l’insufflateur manuel, la réalisation des compressions thoraciques, l’utilisation du défibrillateur automatisé externe (DAE).

· Favoriser la découverte, l’essai / erreur, le tâtonnement. 

· Réajuster les connaissances scientifiques. 

· Favoriser, lors des temps d’échanges entre formateurs - apprenants, l’identification des différentes étapes pédagogiques. 

· Confronter les stratégies de raisonnement, souligner l’importance des complémentarités des différentes compétences professionnelles.

· Favoriser l’analyse de la séquence et la comparaison avec les pratiques pédagogiques habituellement utilisées 
NB : l’hygiène et l’organisation en équipe sont traitées transversalement lors de chaque séquence.

Techniques pédagogiques suggérées  

Toutes les techniques pédagogiques actives…
· Mise en situation, essai  / erreur, questionnement, analyse avec les participants… Utiliser la démonstration uniquement en synthèse finale.

· Travaux de groupes sur des cas cliniques.

· Lecture critique d’articles, films vidéos, messages audios…

· Apprendre un Geste en Intégrant un Raisonnement (A G I R).

Documents pédagogiques à préparer 
- Textes réglementaires (disponibles sur le site de l’ANCESU, http://www.samu-de-france.fr/fr/formation/ANCESU et sur http://www.legifrance.gouv.fr ).

. Arrêté du 3 mars 2006 relatif à l’attestation de formation aux gestes et soins d’urgence. NOR : SANP0620923A (JO 10/03/2006).
. Circulaire DGS/SD2/2006/207 du 10 mai 2006 relative à l’attestation de formation aux gestes et soins d’urgence (AFGSU).

- Décrets et arrêtés définissant l’exercice professionnel des professionnels de santé inscrits dans la quatrième partie du code de la santé publique et formés dans les instituts (infirmiers, aide soignants, auxiliaires de puériculture, ambulanciers, techniciens effectuant des prélèvements sanguins, préparateurs en pharmacie…).

- Références bibliographiques scientifiques actualisées.

- Fiches techniques (protocoles d’urgences vitales,  fiches de justification des gestes…).

- Documents de référence ANCESU (Document 1 « AFGSU – Objectifs pédagogiques », et Document 2 « AFGSU - Stratégie d’enseignement ») et fiches d’évaluation individuelle correspondantes.  

- Documentations pédagogiques.  (Des références seront proposées dès que possible sur le site ANCESU)

	 Conducteur pédagogique -  Journée 1

	Objectifs intermédiaires de référence

( Objectifs de la séquence
	Durée
	Outils pédagogiques
	Techniques pédagogiques

	. Oi 1 - Le formateur possède les connaissances épidémiologiques et réglementaires concernant l’urgence.

. Oi 4 - Le formateur identifie les spécificités des gestes et soins d’urgence dans le contexte professionnel d’un établissement de santé et/ou d’une structure médico-sociale.

· Identifier le rôle et les fonctions de chaque personnel de santé en lien avec les GSU.
	1h30
	Textes règlementaires
	Remue-méninges 

Travaux de groupe….

	. Oi 2 - Le formateur maîtrise l’ensemble des gestes et techniques de soins d’urgence qu’il enseigne et les justifications scientifiques afférentes.

· Réaliser la prise en charge d’un arrêt cardiaque (AC) en équipe avec du matériel. 

· Identifier les points clés des gestes et de la procédure et leurs justifications.

· Effectuer l’ensemble des gestes.


	2h
	Mannequins

Chariot d’urgence avec DAE

Documents de référence ANCESU 1 et 2

Procédure AC 

Protocoles d’urgences vitales  Fiches de justification des gestes.

Références bibliographiques scientifiques actualisées


	Mise en situation :  « Une personne en AC au sol dans un établissement de santé » 
. Immersion 

. Analyse de l’événement + apport/réorganisation des connaissances (comportements + gestes + justifications scientifiques) sur :    

· Appel à l’aide


· Identification de l’AC 

· Alerte 

· Compressions thoraciques

· Ventilation artificielle à l’aide d’un insufflateur manuel avec oxygène

· Utilisation du DAE

. Identification des points clés 

. Acquisition du geste

	. Oi 7 - Le formateur utilise différentes techniques pédagogiques actives adaptées au niveau des apprenants et à leur style d’apprentissage.

· Identifier les principes de la technique de découverte.

· Identifier les techniques pédagogiques adaptées.


	3h
	Documentations pédagogiques 
	A partir de la séquence précédente, extraire des principes pédagogiques 

(essai/erreur, réactivation des connaissances antérieures…)   

  .  Questionnement
   . Travaux de groupe

- Quelles sont les techniques pédagogiques qui se prêteraient à cet apprentissage ?
- Déterminer l’intérêt et les conditions d’application de chacune de ces techniques ? 


	Conducteur pédagogique - Journée 2

	Objectifs intermédiaires de référence

( Objectifs de la séquence
	Durée
	Outils pédagogiques
	Techniques pédagogiques

	. Oi 6 - A partir des connaissances antérieures et des pratiques professionnelles des apprenants, le formateur favorise l’acquisition progressive de nouvelles compétences  fondées sur les logiques professionnelles, les références scientifiques et les textes réglementaires.

. Oi 5 - Le formateur prépare l’apprenant à s’inscrire dans une action collective en développant ses compétences individuelles de façon à optimiser la prise en charge médicale du patient.

. Oi 3 - Le formateur s’assure des capacités de l’apprenant  à identifier des situations d’urgence, à prendre en charge un ou des patients et évalue les actions entreprises (selon le domaine de compétence de l’apprenant).


- Animer le groupe en utilisant des techniques pédagogiques actives.


 - Vérifier la maîtrise du geste et sa justification scientifique. 


- Utiliser des outils d’évaluation adaptés.
	3h
	Textes réglementaires

Mannequins

Chariot d’urgence avec DAE

Documents de référence ANCESU 1 et 2

Procédure AC 

Protocoles d’urgences vitales  Fiches de justification des gestes.

Fiches dévaluation individuelle
	Exercice pédagogique sur le thème de l’AC

A partir des séquences précédentes, extraire des principes pédagogiques 

Exemple 

En sous groupe, élaborer une mise en situation.

Chaque sous groupe élabore un outil d’évaluation formative adapté.

· Groupe A : Ventilation artificielle

· Groupe B : Compressions thoraciques

· Groupe C : DAE

	
	3h
	Textes réglementaires

Documents de référence ANCESU 1 et 2

Procédures de soins 

Protocoles d’urgences vitales  Fiches de justification des gestes.

Références bibliographiques scientifiques actualisées

Documentations pédagogiques 

Matériel de simulation et aides pédagogiques
	Exercice pédagogique sur le thème des techniques 

Position latérale de sécurité, tapes dorsales, manœuvre de Heimlich, retrait de casque, relevage, immobilisation d’une zone osseuse traumatisée, réanimation cardio-pulmonaire (RCP) de l’enfant et du nourrisson.

A partir des séquences précédentes, extraire des principes pédagogiques 

Exemple 

En sous groupe, élaborer une séquence d’apprentissage (rechercher les justifications, élaborer des mises en situation, élaborer un outil d’évaluation formative) pour former le reste du groupe sur une de ces techniques.



	. Oi 2 - Le formateur maîtrise l’ensemble des gestes et techniques de soins d’urgence qu’il enseigne et les justifications scientifiques afférentes.
	1 h
	Tout le matériel d’urgence 
	En sous groupe 

Révision des gestes d’urgence.




	Conducteur pédagogique - Journée 3

	Objectifs intermédiaires de référence

( Objectifs de la séquence
	Durée
	Outils pédagogiques
	Techniques pédagogiques

	. Oi 3 - Le formateur s’assure des capacités de l’apprenant  à identifier des situations d’urgence, à prendre en charge un ou des patients et évalue les actions entreprises (selon le domaine de compétence de l’apprenant).

. Oi 6 - A partir des connaissances antérieures et des pratiques professionnelles des apprenants, le formateur favorise l’acquisition progressive de nouvelles compétences  fondées sur les logiques professionnelles, les références scientifiques et les textes réglementaires.


- Animer le groupe en utilisant des techniques pédagogiques actives.


 - Vérifier la maîtrise du geste et sa justification scientifique. 


- Utiliser des outils d’évaluation adaptés.


	3h30
	Supports visuels (tableau...)

Textes réglementaires

Documents de référence ANCESU 1 et 2

Procédures de soins 

Protocoles d’urgences vitales  Fiches de justification des gestes.
Fiches dévaluation individuelle 

Tout le matériel d’urgence
	Exercice pédagogique sur le thème des urgences potentielles
 Elaborer une stratégie de formation

Avec votre expérience élaborez une stratégie qui vous permettrait de former vos apprenants sur les autres situations d’urgences potentielles dont les objectifs sont déclinés dans le standard pédagogique (Documents de référence ANCESU 1 et 2)

. Travaux de groupe 

. Rendus en plénière 

. Discussion…



	
	2h30
	Supports visuels (tableau..)

Documents de référence ANCESU 1 et 2

Fiches dévaluation individuelle

Tout le matériel d’urgence
	Exercice pédagogique

En deux  sous groupes 

Elaborer une séquence d’apprentissage en situation professionnelle complexe sur un des thèmes de la FGSU  et l’animer, évaluation comprise.

 

	. Oi 8 - Le formateur assure son auto formation pour être en cohérence avec l’évolution de la science et les innovations pédagogiques. 

. Oi 9 - Le formateur conseille les apprenants sur les modalités d’information et de formations dans les domaines des soins d’urgence. Il développe chez chaque apprenant des compétences d’auto formation.

              - Bilan de la formation. 


	1h
	Questionnaire de satisfaction de la formation.
	Mettre en évidence les modalités de formation continue (autoévaluation, autoformation, recherche bibliographique, utilisation du site ANCESU …)

Analyse de la formation.




 NB : Ce conducteur pédagogique proposé par le CA de l’ANCESU demande à être évalué pour d’éventuels réajustements.
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