SAMU-URGENCES DE FRANCE

Le Président Pontoise, le 3 aotit 2010

Communiqué de Presse
Modernisation des Samu

Samu-Urgences de France se félicite de 'analyse et des propositions a la fois réalistes
et ambitieuses du Docteur Pierre MARDEGAN chargé par Madame Annie PODEUR
d'une mission relative a la modernisation des Samu.

L'état des lieux démontre, s'il en était besoin, 1'importance du rdle joué par les centres
de régulation médicale des Samu :

- 11 915 876 cas ont été pris en charge en 2008 par les centres de régulation
meédicale des Samu ; ce qui signifie que, chaque année, une personne sur cing a
recours a la régulation médicale des Samu ;

- en équivalent temps plein, 955 meédecins et 2003 assistants de régulation
médicale assurent la permanence de la réponse aux appels au 15 au sein des
Samu ;

- dans tous les Samu, des médecins urgentistes assurent en la permanence de la
régulation meédicale ; en outre, dans 84% des départements, des médecins
généralistes participent également a la régulation médicale au sein des Samu.

Mais l'état des lieux montre également une situation trés insatisfaisante qu'il était
nécessaire d'objectiver avec cette luciditeé :
- les Samu ont des moyens techniques hétérogénes et qui ne sont pas tous
Sécuriseés ;
- la coopération entre les Samu est insuffisamment développée.

Les deux grands axes des propositions de modernisation des Samu qui découlent de
cette analyse sont, trés logiquement :

- de renforcer, harmoniser et sécuriser les moyens des Samu (le rapport donne
pour cela des références et des outils précis) ;

- de promouvoir une mise en réseau des Samu et une "articulation territoriale"
entre les Samu qui développeront sur la base du volontariat un projet médical
commun pour satisfaire les objectifs et atteindre les performances indiqués dans
le rapport.

Une telle approche pragmatique porte en elle la garantie de l'adhésion des
professionnels. Elle s'avérera certainement plus efficace que ne l'aurait été toute autre
formule. Samu-Urgences de France en soutiendra la mise en ceuvre.
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