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 Evaluer si le 
document 
pédagogique 
remis aux 
apprenants 
répond aux 
besoins et 
connaître leurs 
souhaits
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 213 questionnaires

 Personnels CHU formés GSU2 du 01/01 au 
30/06/2008.

 Questions posées:
› Disponibilité et utilisation du document remis
› Opinion sur le contenu et sur la forme
› Type de document souhaité
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 62 questionnaires reçus (Taux de réponse 29%).

 Disponibilité du document:
› A domicile: 70%
› Sur le lieu de travail: 34%

 88% des apprenants ont consulté au moins 1 
fois le document.

 Situation d’utilisation du document:
› Situation professionnelle d’urgence vitale: 4%
› Hors situation d’UV, à domicile: 86%
› Hors situation d’UV, en milieu professionnel: 45%
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Tout à fait 
d'accord

(+2)
D'accord

(+1)

Sans 
opinion

(0)

Pas 
d'accord

(-1)

Pas du tout 
d'accord

(-2)
Moyenne

Les différents items sont 
clairement organisés

16
(29%)

36
(65%)

2
(4%)

1
(2%) 0 1,2

Les illustrations proposées 
sont suffisantes

20
(36%)

28
(51%)

1
(2%)

5
(9%)

1
(2%) 1,1

Le format proposé est 
adapté

13
(24%)

19
(35%)

3
(5%)

16
(29%)

4
(7%) 0,45

TOTAL 49
(30%)

83
(50%)

6
(4%)

22
(13%)

5
(3%) 0,9

Tableau 2: Opinion sur la forme du document

Tout à fait 
d'accord

(+2)

D'accord
(+1)

Sans 
opinion

(0)

Pas 
d'accord

(-1)

Pas du tout 
d'accord

(-2)

Moyenne

Le contenu est clair 17
(30%)

37
(65%)

1
(2%)

2
(3%) 0 1,2

Le niveau de précision du 
contenu est suffisant

17
(30%)

37
(65%) 0 2

(3%)
1

(2%) 1,2

Un document portant sur 
l'ensemble du programme 
m'aurait été utile

9
(16%)

25
(44%)

6
(11%)

15
(26%)

2
(3%) 0,4

Ce document peut m'être 
utile, dans mon service, au 
moment de la prise en 
charge d'une urgence vitale

20
(35%)

21
(37%)

3
(5%)

11
(19%)

2
(4%) 0,8

TOTAL 63
(28%)

120
(35%)

10
(4%)

30
(13%)

5
(2%) 0,9

Tableau 1: Opinion sur le contenu du document

 Enquête d’opinion sur le 
document
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 souhaits des 
apprenants:

› Intégration de 
l’Urgence potentielle 
47%, des 3 modules 
13%

› Document 
synthétique 85%

› Carnet poche 65%, 
Feuillet triptyque 18%, 
Polycopié 16%,  
CD Rom 3%



 Document remis répond en partie aux 
besoins des apprenants.

 Utilisation plutôt en milieu privé

 Evolution vers un carnet de poche, intégrant 
les urgences potentielles.

 Mise en place d’autres outils permettant de 
faire le lien entre la formation et la pratique de 
terrain: portfolio, formation continue en ligne…
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Conclusion




